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RELATORIO TRIMESTRAL

Objetivo: Atendimento a pessoas com deficiéncia e seus familiares na busca da garantia de

direitos, melhora da qualidade de vida e inclusdo, e engajamento familiar e comunitario para
diminuir a sobrecarga do cuidador.

Este relatdrio consiste na descri¢cdo das atividades realizadas nos meses abril, maio e junho de
2019, organizado segundo as metas do Plano de Trabalho.

O projeto esta formatado em dois mdédulos de atendimento, segundo as demandas observadas:
A - Visitas domiciliares aos usuarios:
e bebés e criancas com deficiéncia de 0 a 3 anos, em carater de prioridade,
e usudrios da fila de espera do ILA,
e usudrios do ILA com direitos violados gravemente,
e usudrios sem condicGes de sair de casa para atendimento,
e encaminhados pelo CREAS,
e encaminhados diretamente pela secretaria de assisténcia.
As visitas domiciliares seguem a seguinte metodologia:
e iniciam com a escuta da familia e da Pessoa com Deficiéncia,
e andlise das condicdes de mobilidade e acessibilidade das residéncias,

e verificagdo das principais necessidades basicas da familia (alimento, dgua, condi¢bes de
moradia, saneamento, telhado, animais pegonhentos, vestuario, etc)

e verificagdo das questdes de saude relacionada a deficiéncia,

e verificagao dos equipamentos disponiveis no territorio,
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e inclusdo escolar,

e inclusdo no cadastro Gnico (CADUNICO)

e Dbeneficios de transferéncia de renda,

e acesso ao transporte publico,

e inscricao ao CRAS de referéncia,

e inscricdo em instituicao especializada para PCD.

Apds estas anotacdes, sdo feitos os devidos encaminhamentos e orientacbes, sendo que a
familia continua sendo monitorada para que todos os direitos sejam garantidos, através da
articulacdo em rede e naquilo que esta instituicdo podera oferecer.

Tendo em vista esta metodologia, encontramos como principais problemas:
1. Falta de agua potavel nas residéncias

2. Falta de infraestrutura nas residéncias, nas vias publicas e estabelecimentos comerciais
para acolher a PCD (acessibilidade e mobilidade)

3. Falta de infraestrutura de construcdo nas residéncias (excesso de mofo, falta de méveis,
casas com problemas de enchente/telhados, excesso de capim, presenca de répteis no
interior, etc)

4. Falta de médico especializado

e Neuropediatra

Ortopedista

Alergista

Pediatra

Nutrélogo
e Pneumologista
5. Falta de acesso a Orteses, préteses e cadeiras especiais

6. Falta de acesso rapido para marcacdao de consulta médica para atestar a deficiéncia
(carteirinha de 6nibus)

7. Dificuldade na renovacao da carteirinha de 6nibus
8. Déficit do transporte especial (TEP)

9. Falta de transporte adaptado na cidade
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10. Crianga fora da escola devido a deficiéncia

11. Crianca ndo adaptada na escola (inclusdo escolar)

12. Falta de facilitadora especializada em inclusdo escolar

13. Dificuldade no transporte escolar

14. Escolas com problemas de acessibilidade

15. Dificuldade de acesso as terapias especializadas

16. Dificuldade de acesso as reunides de conselhos municipais por falta de acessibilidade

17. Dificuldade de acesso aos equipamentos e secretarias municipais pela falta de
acessibilidade

18. Dificuldade de acesso aos eventos culturais promovidos pelo municipio devido a falta de
acessibilidade dos locais agendados.

B — Atendimento na Instituicdo aos familiares, cuidadores e a Pessoa com Deficiéncia
e Atendimento ao usuario

Devido a demanda encontrada e a falta de oferta de servigco especializado, alguns sujeitos que
foram encaminhados ao servico de visita domiciliar pela rede foram absorvidos no ILA, em
atividades como oficinas semanais (grupo juventude, musicalizacdo), projeto Inclusive Nos,
setor de Odontologia, setor de Nutricdo e setor de reabilitacdo baseada na comunidade
(multidisciplinar).

e Atendimento ao cuidador

Para o atendimento aos familiares e cuidadores, foram realizadas entrevistas de escuta
gualificada e atendimento social na instituicdo, pois formado o vinculo com a técnica, as familias
ndo aguardam a visita domiciliar, elas buscam o atendimento assim que identificam um
problema. Tal atitude mostra o empoderamento da garantia de direitos, ja que muitas dessas
familias foram encontradas em suas residéncias com seus direitos violados e sem nenhum
conhecimento desta situacdo, embora o trabalho ainda seja limitado devido a ndo colaboracao
de toda a rede (educacdo, saude, assisténcia, cultura, mobilidade urbana, esporte). Além disso,
familiares e cuidadores estdo inseridos nas atividades dirigidas de Participacdo e controle social.

Articulagdao com a rede

O trabalho em rede tem se constituido de modo efetivo, mensal e articulador nas reunides de
conselhos municipais (CMDCA, CMAS e CMDPCD) onde as diferentes instituicdes e secretarias
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se reunem e discutem muito além da pauta da reunido. O ILA estda representado com
conselheiros eleitos em cada um destes conselhos.

Representantes do ILA participaram das pré conferéncias de assisténcia municipal nos espacos
de maior representatividade de nossos assistidos, juntamente com familiares e cuidadores.

Foram realizadas duas visitas nas escolas municipais de referéncia para o acompanhamento do
processo de inclusdo e para o trabalho de diagndstico de territério das visitas domiciliares.

Capacitacao

A capacitacdo é realizada no minimo uma vez ao més com a equipe, para a discussdo de casos e
encaminhamentos das visitas domiciliares. A partir das discussées, agenda-se a visita junto com
outros profissionais especializados de acordo com cada caso (nutricionista, dentista, psicélogo,
pedagoga, fonoaudidloga).

Devido as diferentes demandas encontradas em cada visita, os profissionais do ILA tém
procurado capacitagdes em diferentes areas e especialidades.

Em abril, a técnica participou da reunido regional de capacitacdo promovida pelo conselho de
assisténcia social, no intuito de atualizar procedimentos e instrumentais na area. Junto com o
CMDCA, participou do encontro da ABRINQ no Rio de Janeiro para conselheiros. Em Sao Paulo,
participou do Curso A Clinica de Bebés com altera¢Ges sensoriais, com a Dra. Claire Favrot em
Paris, Franga.

Em maio, a técnica esteve presente na capacitacdo promovida pela secretaria de assisténcia
social nos dias 22 e 23 de maio.

Em junho, devido a crescente demanda dos professores da rede estadual sobre informacdes e
orientacOes para o manejo de pessoas com deficiéncia e autistas em sala de aula, promovemos
o | Encontro de Estudo de Caso do Nucleo de Avaliagao Neuropsicolégica.

Convivéncia

O Projeto Inclusive Nés esta previsto para ocorrer bimestralmente, e ocorreu em abril e junho
de 2019, com 100% de adesao aos convites realizados aos usudrios e com avaliagdao entre 6tima
e bom.

Em abril, foi oferecida pelos alunos da FEG, a Pascoa Solidaria: momento de convivéncia e
inclusdo, no Parque Ecolégico, entre familiares, criancas e jovens do ILA com a comunidade.
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Uma tarde de brincadeiras, jogos, lanche comunitario e valorizagao do espago publico de lazer
da cidade.

Em junho, pelo segundo ano consecutivo, o Colégio Porto Unido, em S3ao Paulo, convidou a
turma de danga do ILA para apresentag¢do em sua festa junina.

Foi um dia muito importante para os assistidos e para os familiares que os acompanharam,
concretizando momentos de inclusdo e fortalecimento de vinculos familiares.

Participacdo e controle social

Esta atividade inclui 3 metas:

1 — Participacdo nas conferéncias (bienal): participacdo nas Pré-conferéncias de Assisténcia
Social em maio e junho, de acordo com o territério de maior representatividade dos assistidos
de ILA.

2. Os familiares e cuidadores estdo inseridos na instituicdo nos Programas:

2.1 Dia do RECADO (Reunido de convivéncia e acolhimento para a garantia de direitos e
orientacdes)

Dia do RECADO, sdo encontros mensais, onde tratamos de temas de interesse do grupo,
conforme combinado no més anterior. Os temas sdo ilustrados com videos, discussao de
texto, exemplos e depoimentos dos participantes. Os usudrios sdao avisados com
antecedéncia, e a depender do tema, o convite torna-se personalizado caso a caso, mas
a presenca ndo é obrigatdria.

2.2. Oficina de convivéncia

As oficinas ocorrem as quartas feiras, semanalmente, com temas artesanais e culinarios,
que configuram o cendrio do dia, acolhendo os participantes para momentos de
convivéncia e inclusdo comunitaria. Nestas oficinas sdo convidadas as familias da
instituicdo e mulheres da comunidade.

Guaratingueta, 16 de Junho de 2019.

Audnea Lanermann Mancia Regina Moscats morose

Responsavel técnica Diretora Geral ILA



