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LUCAS AMOROSO

RELATORIO MENSAL AGOST0/2020

IDENTIFICACAO:

OSC: INSTITUTO LUCAS AMOROSO

SERVICO: MEDIA COMPLEXIDADE

EDITAL/TERMO DE COLABORAQAO: 04/2017 SMAS

PERIODO DE EXECUCAO: 01/01/2018 A 31/12/2021

TECNICO RESPONSAVEL: ANDREA FILIPINI RODRIGUES LAUERMANN
OBJETIVO GERAL: Atendimento a pessoas com deficiéncia e seus

familiares na busca da garantia de direitos,
melhora da qualidade de vida e inclusao, e
engajamento familiar e comunitario para
diminuir a sobrecarga do cuidador.

NUMERO DE ATENDIDOS: 35

OBJETIVO ESPECIFICO: Prestar atendimento a pessoas com deficiéncia e seus familiares
em situacao de vulnerabilidade.

META 1: Atendimento

35 usuarios

ESTRATEGIAS:
¢ visita domiciliar presencial em local arejado (quintal ou calgcada) e/ou chamada de video por
WhatsApp a depender das condi¢cbes de saude do assistido*
e escuta qualificada presencial** na instituicdo com hora marcada ou por WhatsApp
e atendimento social presencial na instituicdo com hora marcada ou por WhatsApp
encaminhamentos presenciais na instituicdo com hora marcada ou por WhatsApp

*A condicéo de saude dos assistidos é de grande relevancia, pois tratamos de pessoas com deficiéncia, alguns com traqueostomia, respiradores, entre
outras condigdes respiratérias que os colocam em grupo de risco.

** Os atendimentos presenciais que ndo sdo em domicilio serdo com hora marcada, para que a higienizacéo do local seja feita de forma rigorosa e para
ndo formar agrupamentos de pessoas na sala de espera.

IMPACTO SOCIAL:

Reducéao das ocorréncias de situacdes de vulnerabilidade social e fortalecimento de
vinculos familiares e comunitérios.

Diminuicdo da sobrecarga dos cuidadores advinda da prestacdo continuada de cuidados a
PCD

Melhora da qualidade de vida e acesso a informacéo e tecnologia.

Observacoes:
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Foram realizadas 10 visitas domiciliares, na primeira quinzena do més. Tendo em vista o
crescente numero de pessoas infectadas neste més, optamos em manter o contato com os
usuérios a distancia no restante do més.

26 atendidos por mensagens de Whats App, 14 orientacfes e escuta através de chamadas
de video e 4 atendimentos presenciais. Os atendimentos presenciais foram realizados na
sala maior do Instituto, respeitando a privacidade e as normas sanitarias.

Algumas familias foram atendidas por diferentes meios de comunicacdo, dependendo da
demanda da familia no més.

O numero de atendimentos por mensagem de texto reflete as condicbes sociais da
populacdo atendida, pois muitas familias ndo possuem aparelhos de celular com condi¢des
de realizar chamadas de video.

A instituicdo recebeu doacao de alimentos, leite, roupas e cestas basicas, todo o material
recolhido foi doado as familias. Ndo houve campanha junto a comunidade para essa
arrecadacéo, o material recebido foi doacédo espontanea.

A lista em anexo, exemplifica o tipo de atendimento e a data para cada atendido.

Algumas imagens da visita domiciliar.
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Algumas imagens da chamada de video
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Algumas imagens do atendimento presencial




Avenida Alexandre Fleming, 72 Jardim Icaro.
= Telefone: (12)3133 5207 Cel: 99670-8993
R CNPJ: 09.017.944/0001-46
E mail: institutolucasamoroso@gmail.com Site: www.institutolucasamoroso.org.br




Avenida Alexandre Fleming, 72 Jardim Icaro.
Telefone: (12)3133 5207 Cel: 99670-8993
CNPJ: 09.017.944/0001-46
E mail: institutolucasamoroso@gmail.com Site: www.institutolucasamoroso.org.br

LUCAS AMOROSO

OBJETIVO ESPECIFICO: Qualificar a oferta do servico por meio da promogdo da
capacitacao sisteméatica dos profissionais responsaveis pela oferta dos servicos.

META 2: Capacitacao
01 capacitagado em equipe mensal
01 capacitacao da técnica mensal

ESTRATEGIAS:

Reunido mensal de discussao de casos com equipe interdisciplinar e convidados, de forma
presencial na instituicao, ou via chamada de video.

Realizada em 19/08 e 04/08.

Participacdo em eventos cientificos da area de acordo com a oferta, a distancia, sob
formato de “lives”, conferéncias, cursos, congressos, “webnar”

5/08 Formacao do NUCRESS, discutindo a conjuntura atual do trabalho do assistente
social

01/08 VI Congresso Internacional Transdisciplinar sobre a crianca e o adolescente
22/08 Apresentacdo de trabalho cientifico, desenvolvido na instituicdo, no | congresso
Internacional de novas abordagens em saude mental infantil

IMPACTO SOCIAL:
Equipe com melhor compreensédo e analise de conjuntura atual (pandemia), envolvimento e
capacitacao para oferecer um trabalho atualizado e com qualidade.

Observacdes: No dia 28/08 foi feita reunido com os voluntarios do ILA e equipe, para a
comemoracao do dia do voluntariado e também para a troca de experiéncias de todos os
envolvidos na apresentacao e devolutiva das atividades a distancia.

Devido as circunstancias atuais, a equipe e coordenadoria estdo se reunindo com maior
frequéncia para o alinhamento das estratégias e lancamento de campanhas que
contribuam com a qualidade de vida das familias.
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E - "Pegar carona nos mundos que nos foram legados e viajar na heteronimia de
 Fernando Pessoa, ancorar no cais absoluto, entrar em d 2go ¢, propondo
uma terceira consciéncia, acoplar a sensagio a palavrae a poesia. "
(PACHECO 1996).
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LUCAS AMOROSO

OBJETIVO ESPECIFICO: Possibilitar acessos a experiéncias e manifestagdes artisticas,
culturais, esportivas e de lazer, para a inclusdo social, e o fortalecimento de vinculos
familiares e comunitarios.

META 3: Convivéncia

1 atividade Mensal
1 oficina Semanal

ESTRATEGIAS:

Sugestao de atividades gravadas em video pela equipe, bem como sugestbes de
atividades oferecidas na rede municipal através do Facebook, como contacéo de historias,
shows e teatros infantis a distancia.

Sugestao de conteudos informativos a respeito de assuntos variados que complementem a
formacdo e a experiéncia das familias.

Envio via grupo de WhatsApp e redes sociais

Divididos em grupos de WhatsApp de acordo com as demandas especificas de cada
deficiéncia, serdo enviados videos gravados pela equipe e momentos conversa por
chamada de video. ***

IMPACTO SOCIAL:

Capacidade de demonstrar emocdao, autocontrole e de interacdo, mesmo a distancia, no
processo de fortalecimento de vinculos interpessoal, institucional, familiar e comunitério,
tais como: desenvolver a tomada de decisdes, desenvolver novas habilidades sociais, e
habilidades de uso da tecnologia disponivel na residéncia, culturais e artisticas; diminuigdo
de conflitos pessoais e/ou em grupo; realizacdo de tarefas coletivas.

. Reducéo da sobrecarga de stress do cuidador;

. Incluséo social;

. Melhoria da qualidade de vida familiar

. Enfrentamento de obstaculos da vida cotidiana em isolamento social

Observacoes:

Na primeira semana de Agosto, continuamos com a atividade de giz molhado e canudinho,
pois o material foi preparado e foi entregue ainda na residéncia das familias no comeco de
Agosto. Além disso, algumas familias enviaram a devolutiva nesta primeira semana.
https://www.facebook.com/202135850435435/videos/751342519023720

Na segunda semana, a atividade sugerida foi desenho com luz na farinha ou areia.
https://www.facebook.com/watch/?v=328531285021790

Na terceira semana, a atividade foi a caca ao brinquedo favorito e descobrindo o
brinquedo.

https://www.facebook.com/202135850435435/vide0s/609600543081344

Na quarta semana, a sugestdo foi a culindria segundo a escada da alimentacéo,
proporcionado momentos de interacdo junto a familia e a introducdo de novos alimentos
para as criancas. (foto)

Na semana do dia 31, ndo foi enviado atividade para contar no relatorio de Agosto visto
gue a data de entrega para dia 03 de cada més, dificulta a organizagcéao dos dados.

10
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Todos receberam os materiais e as sugestdes via WhatsApp, mas ndo foram todas as
familias que nos enviaram videos (arquivados) e fotos. Tudo que foi recebido das familias
foram publicados em nossas paginas de Instagram e Facebook, conforme link acima.

Foi enviado conteudo informativo para as familias segundo a demanda que recebemos
bem direcionada ao periodo que vivemos atualmente.

Como atividade mensal, gravamos o video em homenagem ao més do folclore, cada um
em sua residéncia realizado junto com a familia.
https://www.facebook.com/202135850435435/vide0s/601445837185897

Todas as atividades sugeridas visam a interacdo familiar e os usuarios séo
convidados a realizar. Da mesma forma, sdo convidados a nos enviar fotos e videos,
desde que se sintam a vontade em divulgar imagens que expressam a vida intima
dentro de suas casas.

Atividade da escada da alimentacéao

A importancia
da conversa e da interagao

na primeira infancia 06.08 | 16h

PARTICIPANTES

o
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MARLOVA MARIANA LUZ Dra. ANA FERNANDA BRUNO DIRA PAES
d NOLET CEO da Fundagao ESCOBAR LOPES GAGLIASSO Alriz
Diretora e Maria Cecilia Pediatra Psicologa e Ator
Representante da Souto Vidigal psicc st
UNESCO no Brasil

INSCREVA-SE (evento gratuito): bit ly/live-nenedozap

Conteudo informativo disponibilizado
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Disponibilizado para as familias por whats App em 26/08, juntaymente com video explicativo

Atividade com areia iluminada
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OBJETIVO ESPECIFICO: Articular junto a rede socioassistencial, demais 6rgéos e
politicas publicas

META 4: Articulacédo

01 reuniao mensal

ESTRATEGIAS:
. Discusséo de caso com a rede
. Participacdo nas reunides de conselhos municipais, a distancia e presencial

IMPACTO SOCIAL:

Reducdo, junto a outras politicas publicas, de riscos sociais, e fortalecimento da atuacao
em rede;

Agilidade nos processos de referéncia e contra referéncia;

Reducéo dos agravos decorrentes de situacdes violadoras de direitos.

Observacgdes: Participacdo nas reunides de conselhos municipais CMDCA, CMAS e
CMDPCD, em modo a distancia.

Participac&o na reunido com as técnicas e a gestora das parcerias.

A reunido do CMDPCD teve a participagdo do secretario de obras do municipio para a
discussdo sobre as novas obras da cidade e a acessibilidade, especialmente a casa dos
conselhos, para a qual o conselho se colocou a disposicdo para acompanhar, orientar e
supervisionar a obra de acessibilidade.

& Femanda cristina
cr ecasmn@o o
SAMSUNG

Reunido CMAS Reunido com a gestora de parcerias
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OBJETIVO ESPECIFICO: Oportunizar o acesso as informacbes sobre direitos e sobre
participacdo cidada, estimulando o desenvolvimento do protagonismo dos usuarios

META 5: Participacao e Controle Social

1 participacdo Bienal em conferéncias (suspenso devido a pandemia)
1reunido  Mensal
1 encontro semanal***

ESTRATEGIAS:
Conferéncias Municipais dos diversos setores.

Dia do RECADO (reunido de convivéncia e acolhimento para a garantia de direitos e
orientacdes), através da plataforma WhatsApp. (mensal)

As oficinas de convivéncia familiar serdo realizadas juntamente com as reunides de
convivéncia com os assistidos ***, pois considerando que séo pessoas com deficiéncia,
necessitam de auxilio para a realizacdo da meta 3, configurando um encontro familiar.

IMPACTO SOCIAL:

Acesso aos direitos socioassistenciais;

Usuérios com plena informacao de seus direitos e deveres e exercicio da cidadania;

Troca de experiéncias e saberes entre os familiares que alivia os sentimentos de frustacédo
e culpa

Favorecimento da escuta para o Planejamento das Atividades mensalmente.

Observagoes:

Os encontros semanais com as familias ainda aconteceram de forma individual e coletiva.
Alguns familiares ndo possuem a atualizacdo necessaria para participar de reunidoes
coletivas no WhatsApp sendo assim, foram informados via chamada individual, mensagem,
telefonema ou Visita domiciliar.

As familias foram separadas em grupos onde podem trocar experiéncias e onde é postado
conteudos e atividades para diminuir o stress do cuidador.

Embora as familias tenham solicitado que para este més, os encontros fossem feitos no
periodo da tarde, mesmo assim, poucos participaram, mesmo programando com
antecedéncia. Percebe-se que a rotina familiar esta muito confusa, e as atividades
escolares ocupam muito tempo da familia, bem como tem causado bastante ansiedade.
Outra circunstancia relatada, trata da questdo da exposicdo da vida intima familiar em
grupo, considerando que algumas casas moram muitas pessoas em poucos e inacabados
coémodos.
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q ﬁ < pronto pra testar 13:55 JBF vem faremos TODAS &5
< <

]l @]

14:21 Gd &= NT -

(_)& Grupo Musicalizagdo 2... y+

Ariane, Cori, Dominick, lla, Marcia

17 DE AGOSTO DE 2020
Esse ouuv uecnu, € paia

fazermos a repeticdo da
musica!

Vocés estdo mandando
muito bem 5 €2

Eu e Cori estamos felizes &5

o Essa mensagem foi
S
apagada

ALECRIM ALECRIM
DOURADO - NICHOLAS.
QUE NASCEU NO CAMPO-
IAGO. SEM SER
SEMEADO-INGRID. Fol
MEU AMOR-ANA VITORIA.
QUE ME DISSE ASSIM
-LUCAS. QUE

AFILAD NA AAMNDA DIA

® digteumam.. > @ (@
<

Il @]

¥

MW{W W’M’

Andrea F R Lauermann Rosangela Monteiro Caltabiano
Assistente Social Diretora Geral
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Instituto Lucas Amoroso-1LA oy
LUCAS AMOROSO
LISTA DE USUARIO - MEs: (Al 12020
N° | NOME NIS Conviv. | Convi | 2 3 B 5 R. M
Mensal | Sem. 1
138
2
| i
| g
0elo3 (0313 QI8 | 2R3 3
01 | Amanda Rodrigues Caldas Souza 114 968 300 - 02 X X P4 " §
02 | Ana Elisie O. Silva 204 B92 872 - 17 X 7( X K | x
03 | Ana Flavia P. Santos 237 506 570 - 21 i X X Y X
04 | Ana Livia dos Santos Ribeiro 238 173 668 - 21 X X X X X
05 | Avilas Caique Abreu 161217 945-78 g % X |x | x
06 | Breno Marcondes C. Bispo 238 813 167 - 65 K 74 * x| X )<
07 | Brian Jeferson Miranda Vaz 212 287 765 - 22 v X, % X | x
08 | Elisabete Vieira de Carvalho Batista | 238 863 177 - 53
Inécio ¥ % % | x
09 | Enzo Antony dos Santos Rodrigues 237 193 198 - 88 X X X % | X
10 | Henrique Monteiro Dias 237 957 365 - 83 X X v < | K
11 | Herbert Fernando de Oliveira 238 325410-78 X ¥ X X X
12 | Jodo Miguel Henrigue Peixoto X e X, X X
13 | Joaquim Cabral Fernandes X x X
14 | Julia Ferreira Noronha Silva 238 401 529 - 56 X X, X X
15 | Kaique José C. Marcelo 238493 449-63 X %, X X | X
16 | Kamily Vitdria Constancio 238 362 879 - 31 X cbudia % MW
17 | Kauan Silva Rodrigues 238 535 305 - 20 1 A % | X
18 | Lara Brandao Siqueira S. Pacetti 237 886 298 - 04 X %, X NEES
19 | Lucas dos Santos Eupidio A. Nogueira 124 227 776 - 37 X %, % % X
20 | Lucas Gabriel dos Santos Ferreira A 3w X Ik K
21 | Luiz Felipe S. Moura 267 391 533-27 L 5, % Al A
22 | Maira Vitéria Oliveira Arraes 237 275407 - 25 X >~ X X X
23 | Manuella Cristina de Oliveira Rocha A * x X X
24 | Micael Felipe S. Mendonca 207 915481 - 92 % Y K * 7.\




g o)

Instituto Lucas Amoroso-1LA
LUCAS AMOROSO
25 | Miguel Arantes de Oliveira 237 790 707 - 70 P " N ol
26 | Miguel Henrique S. Conceigao 237572 411-73 X ¥ YR} \(
27 | Murilo Henrique P. Soares 238 485 569 - 75 " " < | % A
28 | Nathan Gabriel C.S. Reis 267 521 236- 90 " X e % | X
29 | Paulo Henrique da Silva De Oliveira 166 725 094 - 97 " K X, X | %
30 | Pedro Henrique Jaco Cardoso 237 300013 -76 X X % & X
31 | Ruan Cesar Baesso 237 184 064 - 42 < 'Y X X %
32 | Samuel Vieira de Carvalho B. Inacio 238218 375-31 | | " % X, X | Y%
33 | Vinicius Baesso T. Pereira 212 288 455 - 08 L { " X "
34 | Willian Junior Barba da Silva 238545709 -76 % L Y + X
35 | Yasmim Silva Costa Telles 237595650 -14 | y so Nl -l
Uvevvraovolovy
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LUCAS AMOROSO

Instituto Lucas Amoroso-iLA

J- |

LISTA DE USUARIO - MES: __ Aoali- 12020
Meta 1 atendimento 4
N° | Nome NIS Visita | Msg Chamada Telefonema
Dom. Video
01 |Amanda Rodrigues | 114 968 300 - 1|8 ,
Caldas Souza 02 | 248
02 | Ana Elisie O. Silva 204 892 872 - a)tfé ;;lg'
03 | Ana Flavia P. Santos | 237 506 570 - . \@
21 W
04 | Ana Livia dos Santos | 238 173 668 - qg 30
Ribeiro 21 ' %
ol
05 | Avilas Caique Abreu | 161 217 945 - n\ﬂg
78
A\
06 | Breno Marcondes C. | 238 813 167 - At 3 i
Bispo 65 \%\ 5 lﬁ
07 | Brian Jeferson | 212 287 765 - W | ,)\eb
Miranda Vaz 22 a®
Y e
08 | Elisabete Vieira de | 238863 177 - 5|8 “\g
Carvalho Batista | 53
Inacio \‘%\%
09 |Enzo Antony dos|237193198-
Santos Rodrigues 88 ?\%@ k'\\o@
\
10 |Henrigue  Monteiro | 237 957 365 - C»Vé
Dias 83 g
M
11 | Herbert Fernando de | 238 325410 - 3)"\%
Oliveira 78
12 | Joao Miguel Henrique \*OL\6 )
Peixoto ;)D\L‘\S
L
13 | Joaquim Cabral
Fernandes JS\GG
14 | Julia Ferreira Noronha | 238 401 529 - “ 1% 5\81
Silva 56 , 4
!
15 | Kaique José C.|238493449- ] P
Marcelo 63 N\ = ‘b
16 | Kamily Vitéria | 238 362 879 - oi) o‘b
Constancio 31 “\ 91}\




g o}

ey Instituto Lucas Amoroso-1LA
17 | Kauan Silva | 238535 305- | ¢
Rodrigues 20 \2)\% g}l\%
18 | Lara Brand&o Siqueira | 237 886 299 -
S. Pacetti 04 r,ﬂ'\\q) 5\8) *;}\\%
19 |Lucas dos Santos | 124 227 776 - A
Eupidio A. Nogueira | 37 2
20 | Lucas Gabriel dos 3
Santos Ferreira %\ 3‘\ﬁ)
\
21 | Luiz Felipe S. Moura | 267 391 533 - &g &
27 o\
22 | Maira Vitéria Oliveira | 237 275 407 - ),\%
Arraes 25 )
23 | Manuella Cristina de %
Oliveira Rocha :r)c;o
24 | Micael Felipe S.|207915481-
Mendonca 92 }6\&
25 | Miguel Arantes de | 237 790 707 - \01\0%
Oliveira 70
26 | Miguel Henrique S.|237572411- N
Conceicsio 73 ALY
27 |Murilo Henrique P.|238 485569 - A0\
Soares 75 n"‘\
28 | Nathan Gabriel C.S. | 267 521 236 - ok
Reis 90 N z bk
g_,‘:-\ \',),.\L};
29 |Paulo Henrique da|166725094-| 5)¢ |\\P
Silva De Oliveira 97 \%\%
30 | Pedro Henrique Jacé | 237 300 013 - b
Cardoso 76 '
31 | Ruan Cesar Baesso | 237 184 064 - oo o
: 42 oo
32 | Samuel Vieira de|238218375-|5/2 N
Carvalho B. Inacio 31 \%\%
33 | Vinicius Baesso T.|212288455-
Pereira 08 35)%5\’
34 | Willian Janior Barba | 238 545 709 - \\g
da Silva 76 \
35 | Yasmim Silva Costa | 237 595 650 - o\b ’;ﬁ"
Telles 14 v o
M \
v

,,zl\”%’



m Instituto Lucas Amoroso - ILA m

LUCAS AMOROSO

Lista de presenca
Data: 04/08/2020

Assunto: Reuni&o on line equipe voluntaria do ILA

Nome

Andréa Lauermann

Ariane Paim

Cristina Torres (Cori)

Debora do Val

Dominick Raseck

Elisyane

Fatima

Katia Carvalho

Katia Rose

Luis Fernando

Marcia Amoroso

Regina Lucia

Rosangela Caltabiano

Sénia Giovanini

Thais Boncristiano

Victor Amoroso

Willian Rodrigues

Rua Alexandre Fleming 72, Jardim [caro - Guaratinguetd — SP.
CEP 12.506-131 - CNPJ: 09.017.9440001-46 - Insc. Estadual: 332 191 295 117
Telefone: (12) 3133-5207 - Celular: (12) 99670 8993
Site: www.institutolucasamoroso.org.br — E mail: institutolucasamoroso@gmail.com



Instituto Lucas Amoroso - ILA

LUCAS AMOROSO LUCAS AMOROSO

Lista de presenca
Data: 28/08/2020

Assunto: Reunido equipe voluntaria do ILA

Nome

Andréa Lauermann

Ariane Paim

Cristina Torres (Cori)

Debora do Val

Gabriela

Jane

Jéssica

Katia Carvalho

Katia Rose

Luis Fernando

Méarcia Amoroso

Maria Olivia

Regina Lucia

Rosangela Caltabiano

Rosely

Ruth

Thais Boncristiano

Rua Alexandre Fleming 72, Jardim icaro - Guaratingueta — SP.
CEP 12.506-131 - CNPJ: 09.017.944/0001-46 - Insc. Estadual: 332 191 295 117
Telefone: (12) 3133-5207 - Celular: (12) 99670 8993
Site: www.institutolucasamoroso.org.br — E mail: institutolucasamoroso@gmail.com



